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Un enfocament eficaç i, sovint, subestimat per a
reduir l'estrès i, en particular, minimitzar les lesions
durant la captura i càrrega dels animals és el tracte
respectuós cap a l'equip de captura. L'experiència
demostra que els resultats en benestar animal estan
estretament vinculats a les condicions de treball, la
motivació i la concentració de les persones que
realitzen aquestes operacions als animals.
A diferència d'algunes pràctiques estàndard que se
centren exclusivament en la velocitat i el volum de
treball, aquesta granja segueix un enfocament
centrat en les persones quan treballa amb equips de
captura externs. El principi fonamental és tractar a
l'equip amb respecte bàsic i reconèixer les
exigències físiques i mentals del treball de captura.

En la pràctica, aquestes mesures han demostrat
donar com a resultat un equip de captura més
concentrat, motivat i atent. Al seu torn, això
condueix a animals més tranquils, menys lesions
relacionades amb la manipulació (com a fractures
d'ales o contusions) i una millora general del
benestar animal durant el procés de buidat.
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Antecedents

L'estrès, la fatiga i la baixa motivació del personal de
captura afecten directament la manipulació de
l‘aviram. Les recerques sobre la interacció humà–
animal i la fisiologia del treball mostren que una
manipulació tranquil·la i concentrada redueix l'estrès
dels animals i les lesions derivades de la
manipulació. Unes condicions de treball adequades,
pauses, una atenció bàsica pel que fa a l‘alimentació
i beguda i un tracte respectuós fomenten un treball
acurat per part dels equips de captura i
constitueixen, per tant, un factor sistèmic clau per a
millorar el benestar animal durant la fase prèvia a la
captura i el buidat de la nau.

Fig. 1: Instal·lacions sanitàries en la nau avícola
Font: Jochen Blanken
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Cura i suport a l'equip de captura

Costos & Beneficis

• Costos: aprox. 1.500 € a l’any.
• Benefici: reducció de la càrrega de treball del

responsable de la granja durant l’operació.
• Rendibilitat: no mesurable a causa de la falta

de comparació.
• Resultat social: els capturadors es beneficien

de millors condicions de treball.

Invertir en el benestar i la motivació de l'equip de
captura és una mesura de baix cost, però molt
eficaç per a millorar el benestar animal. Per tant, el
tracte respectuós cap als treballadors hauria de
considerar-se una part integral de les bones
pràctiques en els protocols de captura i
despoblament en avicultura.
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Informació Addicional

Els elements clau d'aquest enfocament inclouen:

• Comunicació respectuosa: El personal de la
granja es dirigeix a l'equip de captura de
manera educada i, quan és possible, intenta
parlar algunes paraules en l'idioma natiu dels
treballadors. Això ajuda a generar confiança,
redueix malentesos i millora la cooperació dins
de la nau.

• Instal·lacions adequades per a les pauses:
La granja disposa d'una zona de descans
específica, equipada amb cadires i taules, que
permet als treballadors descansar de forma
adequada entre les fases de treball. Les pauses
estructurades afavoreixen la concentració i
redueixen els errors de maneig relacionats amb
la fatiga.

• Accés a instal·lacions d'higiene: Es posen a
disposició de l'equip de captura instal·lacions de
bany i dutxa. Això és especialment important a
causa de la naturalesa físicament exigent i
polsosa del treball, i contribueix a la dignitat, el
benestar i el compliment de les normes de salut
laboral.

• Servei d'àpats bàsic: Es proporciona cafè, aigua
i menjar senzill, com a entrepans. Garantir
l'accés a begudes i aliments ajuda a mantenir
els nivells d'energia durant llargues sessions de
captura, especialment durant el treball nocturn.

• Reconeixement del treball acurat: Quan l'equip
treballa de manera tranquil·la, acurada i amb
atenció visible al maneig dels animals, això es
reconeix, per exemple, mitjançant una petita
propina o un agraïment verbal. El reforç positiu
fomenta un maneig més delicat i reforça el
comportament desitjat.

Fig. 2: Pollastres d’engreix a la nau. Font: ZDG
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