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Introducción a la Buena Práctica

Un enfoque eficaz y, a menudo, subestimado para
reducir el estrés y, en particular, minimizar las
lesiones durante la captura y el despoblamiento es el
trato respetuoso hacia el equipo de captura. La
experiencia demuestra que los resultados en
bienestar animal están estrechamente vinculados a
las condiciones de trabajo, la motivación y la
concentración de las personas que manejan las aves.

A diferencia de algunas prácticas estándar que se
centran exclusivamente en la velocidad y el volumen
de trabajo, esta granja sigue un enfoque centrado en
las personas cuando trabaja con equipos de captura
externos. El principio fundamental es tratar al equipo
con respeto básico y reconocer las exigencias físicas
y mentales del trabajo de captura y carga.

En la práctica, estas medidas han demostrado dar
lugar a un equipo de captura más concentrado,
motivado y atento. A su vez, esto conduce a aves
más tranquilas, menos lesiones relacionadas con la
manipulación (como fracturas de alas o contusiones)
y una mejora general del bienestar animal durante el
proceso de vaciado de la nave.
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Antecedentes

El estrés, la fatiga y la baja motivación del personal
de captura afectan directamente a la manipulación
de las aves de corral. Las investigaciones sobre la
interacción humano–animal y la fisiología del trabajo
muestran que una manipulación tranquila y
concentrada reduce el estrés de los animales y las
lesiones derivadas de la manipulación. Unas
condiciones de trabajo adecuadas, pausas, una
atención básica en cuanto a alimentación y bebida, y
un trato respetuoso fomentan un trabajo cuidadoso
por parte de los equipos de captura y constituyen,
por tanto, un factor sistémico clave para mejorar el
bienestar animal durante la fase previa a la captura
y el despoblamiento.

Fig. 1: Instalaciones sanitarias en la nave avícola
Fuente: Jochen Blanken
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Costos & Beneficios

• Costes: aprox. 1.500 € al año.
• Beneficio: reducción de la carga de trabajo del 

responsable de la granja durante la carga.
• Rentabilidad: no medible debido a la falta de 

comparación.
• Resultado social: el personal que realiza esta 

tarea se beneficia de mejores condiciones de 
trabajo.

Invertir en el bienestar y la motivación del equipo
de captura es una medida de bajo coste pero muy
eficaz para mejorar el bienestar animal. Por lo
tanto, el trato respetuoso hacia los trabajadores
debería considerarse una parte integral de las
buenas prácticas en los protocolos de captura y
despoblamiento en la avicultura.
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Información Adicional

Los elementos clave de este enfoque incluyen:

• Comunicación respetuosa:
El personal de la granja se dirige al equipo de 
captura de manera educada y, cuando es 
posible, intenta hablar algunas palabras en el 
idioma nativo de los trabajadores. Esto ayuda 
a generar confianza, reduce malentendidos y 
mejora la cooperación dentro de la nave.

• Instalaciones adecuadas para las pausas:
La granja dispone de una zona de descanso 
específica, equipada con sillas y mesas, que 
permite a los trabajadores descansar 
adecuadamente entre las fases de trabajo. Las 
pausas estructuradas favorecen la 
concentración y reducen los errores de manejo 
relacionados con la fatiga.

• Acceso a instalaciones de higiene:
Se ponen a disposición del equipo de captura 
instalaciones de baño y ducha. Esto es 
especialmente importante debido a la 
naturaleza físicamente exigente y polvorienta 
del trabajo, y contribuye a la dignidad, el 
bienestar y el cumplimiento de las normas de 
salud laboral.

• Servicio de comida básico:
Se proporcionan café, agua y comida sencilla, 
como bocadillos. Garantizar el acceso a 
bebidas y alimentos ayuda a mantener los 
niveles de energía durante largas sesiones de 
captura, especialmente durante el trabajo 
nocturno.

• Reconocimiento del trabajo cuidadoso:
Cuando el equipo trabaja de forma tranquila, 
cuidadosa y con atención visible al manejo de 
los animales, esto se reconoce, por ejemplo, 
mediante una pequeña propina o un 
agradecimiento verbal. El refuerzo positivo 
fomenta un manejo más delicado y refuerza el 
comportamiento deseado.

Fig. 2: Pollos de engorde en la nave;
Fuente: ZDG
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